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1. En los próximos cinco años, ¿qué tan importante considera que serán los siguientes cambios en su institución?

 Sección 1 Estrategias institucionales
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Mejora en los procesos internos de calidad 

Mejora en las acciones de cooperación con otras instituciones de 
educación superior 

Nuevas directrices para las carreras (estructura, duración, formas para 
cursarlas) 

Mejora en la cooperación con la industria 

Mayor competencia con otras instituciones de educación superior 

Mayor diversi�cación de las fuentes de �nanciamiento 

Mayor autonomía 

Nuevos requisitos de ingreso para los diferentes niveles educativos 
superiores/ ciclo 

Cambios en las cuotas de colegiaturas 

Menor autonomía 

 En los próximos cinco años, ¿qué tan importante considera  
que serán los siguientes cambios en su institución? 

Categoría "Muy importante" 

Porcentaje de profesores 
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2.  ¿En su institución se ha incorporado el enfoque de resultados de aprendizaje/competencias?

 Sección 2 Resultados de aprendizaje y competencias
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Sí, en algunos cursos/asignaturas 

Sí, en todos los cursos/asignaturas 

No, pero queremos hacerlo 

No 

No lo sé 

¿En su institución se ha incorporado el enfoque de resultados  
de aprendizaje/ competencias? 

Porcentaje de profesores 
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Sí, en algunos cursos/asignaturas 

Sí, en todos los cursos/asignaturas 

No, pero queremos hacerlo 

No 

No lo sé 
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3.  Si respondió que sí en la pregunta anterior, marque el grado de cambio que en los últimos tres años llevó a 
cabo en su curso/asignatura como resultado de la aplicación del enfoque de competencias.
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

De�nición de resultados de aprendizaje del curso/asignatura 

La planeación del curso/asignatura 

Las prácticas docentes en el aula 

La forma de evaluación de los aprendizajes 

La vinculación con la sociedad 

Marque el grado de cambio que en los últimos tres años llevó a cabo en su curso/asignatura 
como resultado de la aplicación del enfoque de competencias 

Cambios importantes Poco o ningún cambio 
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Marque el grado de cambio que en los últimos tres años llevó a cabo en su curso/asignatura 
como resultado de la aplicación del enfoque de competencias 

Cambios importantes Poco o ningún cambio 
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4. ¿Cuál afirmación representa mejor su opinión sobre el uso de un enfoque basado en resultados del aprendizaje 
y competencias en la Educación Superior?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 

Es indispensable un enfoque basado en resultados del aprendizaje y 
competencias para mejorar la calidad de la Educación Superior 

Es importante que las Instituciones de Educación Superior adopten un 
enfoque basado en resultados del aprendizaje y competencias 

Las ventajas de usar resultados del aprendizaje y competencias son 
debatibles 

No apoyo el uso de un enfoque basado en resultados del aprendizaje y 
competencias 

¿Cuál a�rmación representa mejor su opinión sobre el uso de un enfoque basado en 
resultados del aprendizaje y competencias en la Educación Superior? 

Porcentaje de profesores 
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Es indispensable un enfoque basado en resultados del aprendizaje y 
competencias para mejorar la calidad de la Educación Superior 

Es importante que las Instituciones de Educación Superior adopten un 
enfoque basado en resultados del aprendizaje y competencias 

Las ventajas de usar resultados del aprendizaje y competencias son 
debatibles 

No apoyo el uso de un enfoque basado en resultados del aprendizaje y 
competencias 

¿Cuál a�rmación representa mejor su opinión sobre el uso de un enfoque basado en 
resultados del aprendizaje y competencias en la Educación Superior? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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5.  ¿Con cuáles afirmaciones sobre competencias está usted de acuerdo?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

El enfoque por competencias se puede aplicar en todos los niveles de 
estudios/ grados/ diplomas/ títulos 

El enfoque por competencias se puede aplicar a todas las profesiones y 
disciplinas 

Las competencias se pueden expresar en términos de créditos académicos 

Las competencias se pueden usar para expresar los logros de aprendizaje a 
lo largo de la vida (lifelong learning) 

El uso de las competencias puede ayudar para mejorar la calidad de la 
Educación Superior 

El uso de las competencias mejora la comunicación de los resultados de 
aprendizaje y de lo que saben hacer los egresados a los empleadores y a la 

sociedad en general 

El enfoque de competencias permite diseñar mejores evaluaciones de los 
resultados de aprendizaje 

¿Con cuáles a�rmaciones sobre competencias está usted de acuerdo? 

Acuerdo No estoy seguro o no sé Desacuerdo 
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Mercosur 

México 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 
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¿Con cuáles a�rmaciones sobre competencias está usted de acuerdo? 

Acuerdo No estoy seguro o no sé Desacuerdo 
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6.  En los últimos cinco años, ¿con qué intensidad y calidad se han llevado a cabo las siguientes estrategias en su 
institución?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Oferta de programas/carreras en sistemas de educación totalmente virtual 

Oferta de programas/carreras semipresenciales 

Apoyo a la docencia presencial con TIC 

Sistemas de biblioteca y bases de datos de consulta remota en línea  

Implementación de tutores académicos para los estudiantes 

Espacios en el plan de estudios y en los cursos/asignaturas para relacionar 
la investigación con la docencia de licenciatura o profesional (pregrado) 

Infraestructura para relacionar la investigación con la docencia de 
licenciatura o profesional (pregrado) 

Actualización de docentes en procesos de enseñanza centrados en el 
aprendizaje 

Actualización de docentes en el uso de TIC 

Modi�cación de planes de estudio para fortalecer la vinculación con el 
campo profesional 

Revisión de planes de estudio para integrar enfoques de complejidad e 
interdisciplina 

Sistemas de seguimiento y evaluación formativos 

Sistemas de evaluación por resolución de problemas o elaboración de 
proyectos del o en el campo profesional 

En los últimos cinco años, ¿con qué intensidad y calidad se han llevado a cabo  
las siguientes estrategias en su institución? 

Muy intenso y con alta calidad Bastante falta mejorar la calidad Es incipiente No se ha realizado 
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En los últimos cinco años, ¿con qué intensidad y calidad  
se han llevado a cabo las siguientes estrategias en su institución? 

Muy intenso y con alta calidad Bastante falta mejorar la calidad Es incipiente No se ha realizado 
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En los últimos cinco años, ¿con qué intensidad y calidad  
se han llevado a cabo las siguientes estrategias en su institución? 

Muy intenso y con alta calidad Bastante falta mejorar la calidad Es incipiente No se ha realizado 
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7. ¿Cuál afirmación representa mejor su opinión acerca de la relación entre perfiles de egreso y competencias?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 

Es esencial que los per�les de egreso se expresen en términos de 
competencias de los estudiantes 

Es recomendable que se realicen mayores esfuerzos para describir los 
per�les de egreso en términos de competencias de los estudiantes 

Es debatible si los per�les de egreso debieran expresarse en términos de 
competencias de los estudiantes 

No es recomendable que los per�les de egreso se expresen en términos de 
competencias de los estudiantes 

¿Cuál a�rmación representa mejor su opinión acerca de la relación  
entre per�les de egreso y competencias? 

Porcentaje de profesores 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 

Es esencial que los per�les de egreso se expresen en términos de 
competencias de los estudiantes 

Es recomendable que se realicen mayores esfuerzos para describir los 
per�les de egreso en términos de competencias de los estudiantes 

Es debatible si los per�les de egreso debieran expresarse en términos de 
competencias de los estudiantes 

No es recomendable que los per�les de egreso se expresen en términos de 
competencias de los estudiantes 

¿Cuál a�rmación representa mejor su opinión acerca de la relación entre per�les de egreso 
y competencias? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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8.  Indique si en su institución el perfil de egreso del programa de licenciatura está expresado en: 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Problemas o situaciones profesionales a resolver 

Competencias profesionales 

Conocimientos que domina al término de los estudios 

Competencias para la investigación 

Competencias para la innovación 

Habilidad para desarrollar el conocimiento disciplinar 

Habilidad para desarrollar el conocimiento interdisciplinar 

 Indique si en su institución el per�l de egreso  
del programa de licenciatura está expresado en:  

Sí No 
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 Indique si en su institución el per�l de egreso  
del programa de licenciatura está expresado en:  

Sí No 
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9. ¿Cuáles de los siguientes aspectos fueron considerados para definir el perfil de egreso de licenciatura en su 
institución?
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0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1,0 

Las expectativas de las organizaciones profesionales 

Los estándares de las agencias de evaluación y acreditación 

Las expectativas y per�les de otras instituciones académicas 

La agenda de desarrollo del país 

La agenda de desarrollo de la región 

Las regulaciones del gobierno para la profesión carrera 

¿Cuáles de los siguientes aspectos fueron considerados para de�nir  
el per�l de egreso de licenciatura en su institución? 

(1.0 valor más alto) 

Prioridad 
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10. ¿Su institución utiliza un sistema de créditos para sus programas de estudio/carreras?

 Sección 3 Sistema de créditos

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Sí, para todos los programas/carreras 

No se tiene la intención para hacerlo 

No, pero se pretende hacerlo en un futuro 

Sí, para la mayoría de los programas/carreras 

Sí, para algunos programas/carreras 

¿Su institución utiliza un sistema de créditos para sus programas de estudio/carreras? 

Porcentaje de profesores 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Sí, para todos los programas/carreras 

No se tiene la intención para hacerlo 

No, pero se pretende hacerlo en un futuro 

Sí, para la mayoría de los programas/carreras 

Sí, para algunos programas/carreras 

¿Su institución utiliza un sistema de créditos para sus programas de estudio/carreras? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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11.  En el caso de que se utilicen créditos para los cursos/asignaturas, ¿cuáles de los siguientes elementos son 
considerados para determinar la carga de trabajo académico del estudiante?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Horas de enseñanza (clase en aula) 

Horas de trabajo práctico 

Horas de estudio 

Trabajo de laboratorio 

Asistencia a seminarios / tutorías 

No se utilizan créditos acacémicos 

En el caso de que se utilicen créditos para los cursos/asignaturas, ¿cuáles de los siguientes 
elementos son considerados para determinar la carga de trabajo académico del estudiante? 

Porcentaje de profesores 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Horas de enseñanza (clase en aula) 

Horas de trabajo práctico 

Horas de estudio 

Trabajo de laboratorio 

Asistencia a seminarios / tutorías 

No se utilizan créditos acacémicos 

En el caso de que se utilicen créditos para los cursos/asignaturas, ¿cuáles de los siguientes 
elementos son considerados para determinar la carga de trabajo académico del 

estudiante? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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12. ¿Cuál afirmación representa mejor su opinión acerca del grado en que la evaluación de competencias es usada 
para medir el desempeño de los alumnos en su institución?

 Sección 4 Evaluación de resultados de aprendizaje y competencias

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Hay algo de interés y un uso que va en aumento en la institución 

Hay un amplio soporte y uso de las competencias para medir el 
desempeño de los alumnos 

En conjunto, hay un interés limitado y muy poco uso de competencias 

No se usan las competencias para medir el desempeño de los alumnos 

No tengo su�ciente información sobre el asunto y no tengo una opinión 
que ofrecer 

¿Cuál a�rmación representa mejor su opinión acerca del grado en que la evaluación de 
competencias es usada para medir el desempeño de los alumnos en su institución? 

Porcentaje de profesores 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Hay algo de interés y un uso que va en aumento en la institución 

Hay un amplio soporte y uso de las competencias para medir el 
desempeño de los alumnos 

En conjunto, hay un interés limitado y muy poco uso de competencias 

No se usan las competencias para medir el desempeño de los alumnos 

No tengo su�ciente información sobre el asunto y no tengo una opinión 
que ofrecer 

¿Cuál a�rmación representa mejor su opinión acerca del grado en que la evaluación de 
competencias es usada para medir el desempeño de los alumnos en su institución? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 



40

T R E S A L  E N C U E S T A  S O B R E  T R A N S F O R M A C I O N E S  Y  R E F O R M A S  E N  L A  E D U C A C I Ó N  S U P E R I O R  D E  A M É R I C A  L A T I N A

13. En sus programas de licenciatura y posgrado, ¿qué tanto utiliza las siguientes herramientas para la evaluación 
de los estudiantes?
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La resolución de problemas o situaciones profesionales 

Un examen general de conocimientos al término de los estudios 

La práctica profesional supervisada 

El enfoque de evidencias que demuestren las competencias adquiridas 

Los portafolios de trabajo 

En sus programas de licenciatura y posgrado, ¿qué tanto utiliza las siguientes herramientas 
para la evaluación de los estudiantes? 

La mayoría de las veces y Muchas veces Poco y Muy poco No se utiliza 
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En sus programas de licenciatura y posgrado, ¿qué tanto utiliza las siguientes herramientas 
para la evaluación de los estudiantes? 

La mayoría de las veces y Muchas veces Poco y Muy poco No se utiliza 
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14. ¿En su institución se involucra a las asociaciones de profesionales y empleadores para el diseño y 
reestructuración del currículo en las facultades y departamentos?

 Sección 5 Vinculación con la sociedad

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 

Sí, ocasionalmente se les involucra  

Sí, se les involucra ampliamente 

No, raramente se les involucra 

¿En su institución se involucra a las asociaciones de profesionales y empleadores  
para el diseño y reestructuración del currículo en las facultades y departamentos? 

Porcentaje de profesores 
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Sí, ocasionalmente se les involucra  

Sí, se les involucra ampliamente 

No, raramente se les involucra 

¿En su institución se involucra a las asociaciones de profesionales y empleadores para el 
diseño y reestructuración del currículo en las facultades y departamentos? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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15.  ¿Cómo es la incorporación de los graduados en el mercado laboral?
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¿Cómo es la incorporación de los graduados en el mercado laboral? 

Porcentaje de profesores 
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¿Cómo es la incorporación de los graduados en el mercado laboral? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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16.  ¿Cuáles considera que son las razones más frecuentes por las que los estudiantes tienen problemas para 
ingresar al mercado laboral?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

El mercado de trabajo generalmente es difícil para los graduados 
universitarios 

Las conexiones personales y familiares son tan importantes como las 
cali�caciones para obtener un trabajo 

La actitud personal y habilidades de los estudiantes 

Los empleadores buscan solo los diplomas, y no consideran lo que los 
estudiantes realmente son capaces de hacer 

Los programas de estudio no desarrollan las competencias genéricas que 
colocan a los estudiantes en mejores posiciones para trabajar 

Los estudiantes no tienen las cali�caciones requeridas por los 
empleadores – ya que las disciplinas que estudiaron no están alineadas 

con el mercado laboral 

¿Cuáles considera que son las razones más frecuentes por las que los estudiantes tienen 
problemas para ingresar al mercado laboral? 

Porcentaje de profesores 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

El mercado de trabajo generalmente es difícil para los graduados 
universitarios 

Las conexiones personales y familiares son tan importantes como las 
cali�caciones para obtener un trabajo 

La actitud personal y habilidades de los estudiantes 

Los empleadores buscan solo los diplomas, y no consideran lo que los 
estudiantes realmente son capaces de hacer 

Los programas de estudio no desarrollan las competencias genéricas que 
colocan a los estudiantes en mejores posiciones para trabajar 

Los estudiantes no tienen las cali�caciones requeridas por los 
empleadores – ya que las disciplinas que estudiaron no están alineadas 

con el mercado laboral 

¿Cuáles considera que son las razones más frecuentes por las que los estudiantes tienen 
problemas para ingresar al mercado laboral? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 



51

R E S P U E S T A S  A L  C U E S T I O N A R I O  A  L O S  P R O F E S O R E S  D E  L A S  I N S T I T U C I O N E S  D E  E D U C A C I Ó N  S U P E R I O R

17. ¿Su institución motiva a los estudiantes a obtener un grado/título en el extranjero para graduarse o para 
concluir un programa de estudios que inició en su institución?

 Sección 6 Movilidad

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 

Sí, en el marco de los programas de intercambio y colaboración con socios 

No 

Los estudiantes tienden a organizarse por su cuenta 

Sí, en programas de estudio y especializaciones que no tenemos en 
nuestra institución 

¿Su institución motiva a los estudiantes a obtener un grado/título en el extranjero para 
graduarse o para concluir un programa de estudios que inició en su institución? 

Porcentaje de profesores 
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Sí, en el marco de los programas de intercambio y colaboración con socios 

No 

Los estudiantes tienden a organizarse por su cuenta 

Sí, en programas de estudio y especializaciones que no tenemos en 
nuestra institución 

¿Su institución motiva a los estudiantes a obtener un grado/título en el extranjero para 
graduarse o para concluir un programa de estudios que inició en su institución? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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18.  En el futuro, ¿qué prioridad debería otorgarse a la movilidad de estudiantes/profesores entre los países de la 
región AL?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Estudiante de licenciatura 

Estudiante de posgrado 

Profesor 

 En el futuro, ¿qué prioridad debería otorgarse a la movilidad de estudiantes/profesores 
entre los países de la región AL? 

Prioridad alta Prioridad media Prioridad baja Prioridad nula 
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 En el futuro, ¿qué prioridad debería otorgarse a la movilidad de estudiantes/profesores 
entre los países de la región AL? 

Prioridad alta Prioridad media Prioridad baja Prioridad nula 
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19a. ¿Cuáles piensa que son los beneficios de la movilidad de corta duración para estudiantes y profesores?
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Para su formación académica y profesional 

Para sus habilidades personales y su personalidad 

Para su formación académica y profesional 
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En general, la movilidad de corta duración es bene�ciosa: 
Categorías "Totalmente de acuerdo" y "De acuerdo" 

Porcentaje de profesores 
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En general, la movilidad de corta duración es bene�ciosa: 
Categorías "Totalmente de acuerdo" y "De acuerdo" 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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19b. ¿Cuáles piensa que son los beneficios de la movilidad para estudiantes y profesores?
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Ayuda a construir  intercambio internacional e iniciativas de colaboración y 
proyectos 

Mejora la calidad de la enseñanza y de la investigación 

Esto hace que la institución sea más atractiva para los estudiantes y el 
personal 

Contribuye a crear un ambiente abierto y muy cosmopolita 

La movilidad de estudiantes y profesores es bene�ciosa porque: 
Categorías "Totalmente de acuerdo" y "De acuerdo" 

Porcentaje de profesores 
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Ayuda a construir  intercambio internacional e iniciativas de colaboración y 
proyectos 

Mejora la calidad de la enseñanza y de la investigación 

Esto hace que la institución sea más atractiva para los estudiantes y el 
personal 

Contribuye a crear un ambiente abierto y muy cosmopolita 

La movilidad de estudiantes y profesores es bene�ciosa porque: 
Categorías "Totalmente de acuerdo" y "De acuerdo" 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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20. ¿Ofrece su institución programas de estudio conjuntos con otras instituciones en países diferentes?
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Todavía no, pero en algunos departamentos se están planeando 
programas conjuntos 

Sí, tenemos ejemplos de programas conjuntos a nivel licenciatura/ 
profesional/ primer ciclo 

Sí, tenemos ejemplos de programas conjuntos a nivel maestría/ segundo 
ciclo 

Sí, tenemos ejemplos de programas conjuntos a nivel doctorado/ PhD/ 
tercer ciclo 

No, no consideramos que sea necesario contar con programas conjuntos 

¿Ofrece su institución programas de estudio conjuntos  
con otras instituciones en países diferentes? 

Porcentaje de profesores 
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Todavía no, pero en algunos departamentos se están planeando 
programas conjuntos 

Sí, tenemos ejemplos de programas conjuntos a nivel licenciatura/ 
profesional/ primer ciclo 

Sí, tenemos ejemplos de programas conjuntos a nivel maestría/ segundo 
ciclo 

Sí, tenemos ejemplos de programas conjuntos a nivel doctorado/ PhD/ 
tercer ciclo 

No, no consideramos que sea necesario contar con programas conjuntos 

¿Ofrece su institución programas de estudio conjuntos  
con otras instituciones en países diferentes? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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21. ¿Ofrece su institución programas de estudio conjuntos con otras instituciones en su país?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Sí, con instituciones similares a la nuestra 

No, no consideramos que sea necesario contar con programas conjunto 

Sí, con instituciones de educación superior diferentes a la nuestra 

¿Ofrece su institución programas de estudio conjuntos con otras instituciones en su país?  

Porcentaje de profesores 
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Sí, con instituciones similares a la nuestra 

No, no consideramos que sea necesario contar con programas conjunto 

Sí, con instituciones de educación superior diferentes a la nuestra 

¿Ofrece su institución programas de estudio conjuntos con otras instituciones en su país?  

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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22. ¿Qué tan sencillo es reconocer títulos y grados de otras instituciones en su institución?

 Sección 7 Reconocimiento de estudios
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Grados/títulos de otras instituciones de educación superior del país 

Grados/ títulos de instituciones de educación superior extranjeras 

Grados/ títulos de diferentes instituciones de educación superior de dentro 
o fuera del país 

Periodos de estudio en otras instituciones de educación superior de su país 

Períodos de estudio en instituciones de educación superior extranjeras 

Periodos de estudio de otro tipo de instituciones educativas 

¿Qué tan sencillo es reconocer títulos y grados de otras instituciones en su institución? 

Muy sencillo Variable Muy complicado No se reconocen 
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¿Qué tan sencillo es reconocer títulos y grados de otras instituciones en su institución? 

Muy sencillo Variable Muy complicado No se reconocen 
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23.  En su institución, ¿quién es responsable del reconocimiento de las siguientes experiencias?
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En su institución, ¿quién es responsable del reconocimiento de las siguientes experiencias? 

Porcentaje de profesores 
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En su institución, ¿quién es responsable del reconocimiento de las siguientes experiencias? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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24. ¿Cuenta su institución con procedimientos internos de evaluación global de sus programas de estudio?

 Sección 8 Procesos de calidad internos y externos

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Porcentaje de profesores 

¿Cuenta su institución con procedimientos internos de evaluación global  
de sus programas de estudio? 

Sí, regularmente Sí, algunas veces No 
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25. ¿Su institución evalúa el desempeño de los profesores a través de cuestionarios de opinión a los estudiantes?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

¿Cuenta su institución con procedimientos internos de evaluación  
global de sus programas de estudio? 

Sí, regularmente Sí, algunas veces No 

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Porcentaje de profesores 

 ¿Su institución evalúa el desempeño de los profesores  
a través de cuestionarios de opinión a los estudiantes? 

Sí, regularmente Sí, algunas veces No 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

 ¿Su institución evalúa el desempeño de los profesores  
a través de cuestionarios de opinión a los estudiantes? 

Sí, regularmente Sí, algunas veces No 
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26. ¿Cuenta su institución con procedimientos internos de evaluación individual del personal docente?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Porcentaje  
de profesores 

 ¿Cuenta su institución con procedimientos internos de evaluación  
individual del personal docente? 

Sí, es obligatorio No Sí, es voluntario 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

 ¿Cuenta su institución con procedimientos internos de evaluación  
individual del personal docente? 

Sí, es obligatorio No Sí, es voluntario 

27.  ¿La evaluación de un desempeño docente con resultados negativos tiene consecuencias?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Porcentaje  
de profesores 

¿La evaluación de un desempeño docente con resultados negativos tiene consecuencias? 

Sí, algunas veces Sí, regularmente No 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

¿La evaluación de un desempeño docente con resultados negativos tiene consecuencias? 

Sí, algunas veces Sí, regularmente No 
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28. ¿Cuenta su institución con los siguientes procesos internos de evaluación?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Evaluación de servicios a estudiantes (por ejemplo, bibliotecas, 
orientación/ consultoría, etc.)  

Evaluación de los grupos de investigación 

Utiliza datos (indicadores de desempeño) para medir las actividades de 
investigación 

Utiliza datos (indicadores de desempeño) para medir el desempeño 
docente 

¿Su institución cuenta con los siguientes procesos internos de evaluación? 

Sí, regularmente Sí, a veces No 



80

T R E S A L  E N C U E S T A  S O B R E  T R A N S F O R M A C I O N E S  Y  R E F O R M A S  E N  L A  E D U C A C I Ó N  S U P E R I O R  D E  A M É R I C A  L A T I N A



81

R E S P U E S T A S  A L  C U E S T I O N A R I O  A  L O S  P R O F E S O R E S  D E  L A S  I N S T I T U C I O N E S  D E  E D U C A C I Ó N  S U P E R I O R

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 
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México 
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México 
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¿Su institución cuenta con los siguientes procesos internos de evaluación? 

Sí, regularmente Sí, a veces No 
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29. ¿Lleva a cabo procesos regulares externos de la calidad (acreditación, evaluación, auditoría)?

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Sí, voluntariamente y conducido por una agencia nacional 

Sí, como un proceso obligatorio y conducido por una agencia nacional 

No contamos con agencias externas de calidad 

Sí, voluntariamente y conducido por una agencia o red internacional 

Sí, como un proceso obligatorio y conducido por una agencia o red 
internacional 

¿Lleva a cabo procesos regulares externos de la calidad  
(acreditación, evaluación, auditoría)? 

Porcentaje de profesores 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Sí, voluntariamente y conducido por una agencia nacional 

Sí, como un proceso obligatorio y conducido por una agencia nacional 

No contamos con agencias externas de calidad 

Sí, voluntariamente y conducido por una agencia o red internacional 

Sí, como un proceso obligatorio y conducido por una agencia o red 
internacional 

¿Lleva a cabo procesos regulares externos de la calidad  
(acreditación, evaluación, auditoría)? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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30. ¿Qué tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones sobre los procesos externos de calidad?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

A mi institución los procesos externos de calidad la han ayudado a 
fortalecer los procesos internos de calidad 

Los procesos externos de calidad son una carga adicional, pero sin ellos 
muchas instituciones descuidarían la calidad 

Algunas veces las necesidades internas de calidad y los requerimientos 
externos de calidad son difíciles de alinear 

Lo que cuenta es el proceso interno de calidad, mientras que el externo de 
calidad es solamente un ejercicio burocrático 

El proceso externo de calidad en mi país debería reformularse 

¿Qué tan de acuerdo está con las siguientes a�rmaciones  
sobre los procesos externos de calidad? 

Acuerdo Tengo dudas Desacuerdo 
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¿Qué tan de acuerdo está con las siguientes a�rmaciones  
sobre los procesos externos de calidad? 

Acuerdo Tengo dudas Desacuerdo 
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31. En su programa, ¿cuáles de los siguientes son requisitos para reconocer estudios parciales realizados en otras 
instituciones?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Acreditación del programa de la institución de procedencia 

Disponer de información complementaria sobre la acreditación del 
programa de la institución de procedencia 

Disponer de información sobre la agencia acreditadora 

En su programa, ¿cuáles de los siguientes son requisitos para reconocer estudios parciales 
realizados en otras instituciones? 

Muy importante Importante Poco importante No es requisito o es muy poco importante 
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En su programa, ¿cuáles de los siguientes son requisitos para reconocer estudios parciales 
realizados en otras instituciones? 

Muy importante Importante Poco importante No es requisito o es muy poco importante 



91

R E S P U E S T A S  A L  C U E S T I O N A R I O  A  L O S  P R O F E S O R E S  D E  L A S  I N S T I T U C I O N E S  D E  E D U C A C I Ó N  S U P E R I O R

32.  Marque el grado de importancia que su programa concede a cada uno de los siguientes aspectos: 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

La evaluación y acreditación por agencias en su país 

La evaluación y acreditación por agencias de otros países 

El reconocimiento externo de las acreditaciones hechas por agencias en su 
país 

El reconocimiento nacional de acreditaciones hechas por agencias de otros 
países 

Marque el grado de importancia que su programa concede  
a cada uno de los siguientes aspectos: 

Muy importante Importante Poco importante No es importante 
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Marque el grado de importancia que su programa concede  
a cada uno de los siguientes aspectos: 

Muy importante Importante Poco importante No es importante 
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33.  Marque el grado de cambio que se llevó a cabo en su programa como resultado de la acreditación: 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

El diseño curricular del plan de estudios 

El diseño de los programas de los cursos 

Las prácticas docentes en el aula 

La forma de evaluación de los aprendizajes 

La vinculación con la sociedad 

Marque el grado de cambio que se llevó a cabo en su programa  
como resultado de la acreditación: 

Cambios muy importantes Cambios importantes Poco cambio Ningún cambio 
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Marque el grado de cambio que se llevó a cabo en su programa  
como resultado de la acreditación: 

Cambios muy importantes Cambios importantes Poco cambio Ningún cambio 
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34.  En su programa de licenciatura, profesional o equivalente, ¿cuáles de los siguientes elementos son 
considerados para la colaboración en redes con entidades externas a la institución y con otras instituciones?

 Sección 9 Redes de colaboración

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Las expectativas y demandas de los sectores productivos nacionales y 
regionales 

La necesidad de desarrollo del conocimiento de punta del área académica 

Las expectativas y demandas de la sociedad para la resolución de 
problemas nacionales 

El desarrollo de una estrategia de formación que promueva la 
internacionalización 

En su programa de licenciatura, profesional o equivalente, ¿cuáles de los siguientes 
elementos son considerados para la colaboración en redes con entidades externas a la 

institución y con otras instituciones? 

Porcentaje de profesores 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Las expectativas y demandas de los sectores productivos nacionales y 
regionales 

La necesidad de desarrollo del conocimiento de punta del área académica 

Las expectativas y demandas de la sociedad para la resolución de 
problemas nacionales 

El desarrollo de una estrategia de formación que promueva la 
internacionalización 

En su programa de licenciatura, profesional o equivalente, ¿cuáles de los siguientes 
elementos son considerados para la colaboración en redes con entidades externas a la 

institución y con otras instituciones? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

La necesidad de desarrollo del conocimiento de punta del área académica 

Las expectativas y demandas de la sociedad para la resolución de 
problemas nacionales 

Las expectativas y demandas de los sectores productivos nacionales y 
regionales 

El desarrollo de una estrategia de formación que promueva la 
internacionalización 

En su programa de posgrado, ¿cuáles de los siguientes elementos son considerados para la 
colaboración en redes con entidades externas a la institución y con otras instituciones? 

Porcentaje de profesores 

35.  En su programa de posgrado, ¿cuáles de los siguientes elementos son considerados para la colaboración en 
redes con entidades externas a la institución y con otras instituciones?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

La necesidad de desarrollo del conocimiento de punta del área académica 

Las expectativas y demandas de la sociedad para la resolución de 
problemas nacionales 

Las expectativas y demandas de los sectores productivos nacionales y 
regionales 

El desarrollo de una estrategia de formación que promueva la 
internacionalización 

En su programa de posgrado, ¿cuáles de los siguientes elementos son considerados para la 
colaboración en redes con entidades externas a la institución y con otras instituciones? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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36.  En sus cursos de licenciatura, profesional o equivalente, ¿con qué frecuencia los estudiantes participan en las 
siguientes experiencias como parte de las estrategias de vinculación y colaboración?



103

R E S P U E S T A S  A L  C U E S T I O N A R I O  A  L O S  P R O F E S O R E S  D E  L A S  I N S T I T U C I O N E S  D E  E D U C A C I Ó N  S U P E R I O R



104

T R E S A L  E N C U E S T A  S O B R E  T R A N S F O R M A C I O N E S  Y  R E F O R M A S  E N  L A  E D U C A C I Ó N  S U P E R I O R  D E  A M É R I C A  L A T I N A

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

En proyectos para emprendedores 

En servicio de consultoría a empresas y organizaciones sociales 

En prácticas de campo en organizaciones del sector público y privado 

En proyectos interdisciplinarios nacionales 

En proyectos interdisciplinarios regionales AL 

En redes nacionales de investigación 

En redes internacionales de investigación 

En grupos de investigadores y estudiantes de diferentes niveles 
académicos 

Estancias en diferentes sectores 

En sus cursos de licenciatura, profesional o equivalente, ¿con qué frecuencia los estudiantes 
participan en las siguientes experiencias como parte de las estrategias de vinculación  

y colaboración? 

Muy pocas veces Pocas veces Muchas veces La mayoría de las veces 
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En sus cursos de licenciatura, profesional o equivalente, ¿con qué frecuencia los 
estudiantes participan en las siguientes experiencias como parte de las estrategias de 

vinculación  
y colaboración? 

Muy pocas veces Pocas veces Muchas veces La mayoría de las veces 
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En sus cursos de licenciatura, profesional o equivalente, ¿con qué frecuencia los estudiantes 
participan en las siguientes experiencias como parte de las estrategias de vinculación y 

colaboración? 

Muy pocas veces Pocas veces Muchas veces La mayoría de las veces 
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37.  En sus cursos de posgrado, ¿con qué frecuencia los estudiantes participan en las siguientes experiencias como 
parte de las estrategias de vinculación y colaboración?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

En proyectos para emprendedores 

En servicio de consultoría a empresas y organizaciones sociales 

En prácticas de campo en organizaciones del sector público y privado 

En proyectos interdisciplinarios nacionales 

En proyectos interdisciplinarios regionales AL 

En redes nacionales de investigación 

En redes internacionales de investigación 

En grupos de investigadores y estudiantes de diferentes niveles 
académicos 

Estancias en diferentes sectores 

En sus cursos de posgrado, ¿con qué frecuencia los estudiantes participan en las siguientes 
experiencias como parte de las estrategias de vinculación y colaboración?  

Muy pocas veces Pocas veces Muchas veces La mayoría de las veces 
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En sus cursos de posgrado, ¿con qué frecuencia los estudiantes participan en las siguientes 
experiencias como parte de las estrategias de vinculación y colaboración?  

Muy pocas veces Pocas veces Muchas veces La mayoría de las veces 
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En sus cursos de posgrado, ¿con qué frecuencia los estudiantes participan en las siguientes 
experiencias como parte de las estrategias de vinculación y colaboración?  

Muy pocas veces Pocas veces Muchas veces La mayoría de las veces 
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38. ¿Con qué frecuencia participa en programas de colaboración con los siguientes tipos de instituciones y 
organizaciones para brindar a los estudiantes oportunidades de vinculación y colaboración?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Otras Instituciones de Educación Superior nacionales 

Instituciones de Educación Superior de la región 

Instituciones de Educación Superior de otra región 

Organizaciones profesionales 

Organizaciones productivas 

Organizaciones sociales 

¿Con qué frecuencia participa en programas de colaboración con los siguientes tipos de 
instituciones y organizaciones para brindar a los estudiantes oportunidades de vinculación 

y colaboración? 

Muy poco Poco Muchas veces La mayoría de las veces 
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¿Con qué frecuencia participa en programas de colaboración con los siguientes tipos de 
instituciones y organizaciones para brindar a los estudiantes oportunidades de vinculación 

y colaboración? 

Muy poco Poco Muchas veces La mayoría de las veces 
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39.   En su institución, ¿cuáles de las siguientes habilidades clave para la vinculación y colaboración en redes 
considera usted que tienen los egresados de licenciatura y cuáles los de posgrado (especialización, maestría y 
doctorado)?
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Centroamérica Comunidad 
Andina Mercosur México

Importancia 1 21.7% 19.1% 18.2% 26.6%

Importancia 2 10.9% 9.6% 11.9% 11.7%

Importancia 3 8.3% 7.3% 8.2% 10.7%

Importancia 4 9.5% 8.9% 6.3% 7.0%

Importancia 5 8.7% 9.2% 3.7% 8.1%

Importancia 1 9.9% 14.2% 15.6% 15.4%

Importancia 2 19.3% 16.2% 15.3% 24.3%

Importancia 3 11.7% 10.2% 7.4% 12.5%

Importancia 4 10.5% 9.2% 6.3% 6.5%

Importancia 5 5.0% 6.9% 3.2% 7.0%

Importancia 1 11.1% 9.9% 8.7% 13.6%

Importancia 2 11.7% 14.5% 8.2% 14.1%

Importancia 3 17.3% 14.9% 17.4% 15.9%

Importancia 4 7.4% 7.9% 6.3% 12.8%

Importancia 5 4.4% 6.9% 5.8% 6.8%

Importancia 1 2.8% 3.0% 1.3% 3.1%

Importancia 2 4.6% 5.0% 5.0% 6.3%

Importancia 3 8.2% 10.9% 6.3% 9.4%

Importancia 4 16.1% 14.2% 10.3% 14.9%

Importancia 5 11.1% 9.9% 9.0% 13.6%

Importancia 1 5.0% 4.0% 2.9% 4.7%

Importancia 2 7.0% 7.6% 4.7% 6.5%

Importancia 3 6.8% 6.9% 8.2% 9.7%

Importancia 4 9.3% 11.2% 10.0% 15.4%

Importancia 5 17.9% 15.8% 14.5% 20.1%

Importancia 1 6.6% 4.6% 3.2% 4.4%

Importancia 2 5.0% 5.6% 6.1% 6.0%

Importancia 3 6.8% 8.9% 6.1% 11.5%

Importancia 4 8.2% 8.6% 10.3% 11.5%

Importancia 5 10.3% 9.2% 11.1% 12.8%

Reconocer y delimitar 
problemas de su 
profesión/ disciplina

Actualizarse 
continuamente sobre 
los avances recientes 
en el sector/ campo de 
estudio

En su institución, ¿cuáles de las siguientes habilidades clave para la vinculación y colaboración en redes 
considera usted que tienen los egresados de POSGRADO?  

Aplicar sus 
conocimientos y 
competencias al 
desarrollo de 
productos y servicios 
de los sectores 
productivo y social

Administrar proyectos 
de vinculación 
intersectoriales

Trabajar en equipos 
interdisciplinarios

Trabajar en equipos 
intersectoriales (sector 
público, privado, 
productivo y social)
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0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1,0 

Reconocer y delimitar problemas de su profesión/ disciplina 

Aplicar sus conocimientos y competencias al desarrollo de productos y 
servicios de los sectores productivo y social 

Actualizarse continuamente sobre los avances recientes en el sector/ 
campo de estudio 

Trabajar en equipos intersectoriales (sector público, privado, productivo y 
social) 

Trabajar en equipos interdisciplinarios 

Administrar proyectos de vinculación intersectoriales 

En su institución, ¿cuáles de las siguientes habilidades clave para la vinculación y 
colaboración en redes considera usted que tienen los egresados de LICENCIATURA? 

(1.0 valor más alto) 

Prioridad 

  

0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1,0 

Reconocer y delimitar problemas de su profesión/ disciplina 

Actualizarse continuamente sobre los avances recientes en el sector/ 
campo de estudio 

Aplicar sus conocimientos y competencias al desarrollo de productos y 
servicios de los sectores productivo y social 

Trabajar en equipos intersectoriales (sector público, privado, productivo y 
social) 

Trabajar en equipos interdisciplinarios 

Administrar proyectos de vinculación intersectoriales 

En su institución, ¿cuáles de las siguientes habilidades clave para la vinculación y 
colaboración en redes considera usted que tienen los egresados de POSGRADO? 

(1.0 valor más alto) 

Prioridad 
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40.  ¿Qué elementos para la vinculación y colaboración requieren más énfasis en la formación de los estudiantes de 
su programa?
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0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1,0 

Reconocer y delimitar problemas de su profesión/ disciplina 

Actualizarse continuamente sobre los avances recientes en el sector/ 
campo de estudio 

Aplicar sus conocimientos y competencias al desarrollo de productos y 
servicios de los sectores productivo y social 

Trabajar en equipos intersectoriales (sector público, privado, productivo y 
social) 

Trabajar en equipos interdisciplinarios 

Administrar proyectos de vinculación intersectoriales 

¿Qué elementos para la vinculación y colaboración requieren más énfasis en la formación 
de los estudiantes de su programa? 

(1.0 valor más alto) 

Prioridad 
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41.  Piensa que en su institución se ofrecen iguales oportunidades a los siguientes grupos:

 Sección 10 Género e inclusión

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Mujeres estudiantes  

Estudiantes de bajos recursos  

Minorías étnicas o indígenas 

¿En su institución se ofrecen iguales oportunidades a los siguientes grupos? 

Porcentaje de profesores 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Mujeres estudiantes  

Estudiantes de bajos recursos  

Minorías étnicas o indígenas 

¿En su institución se ofrecen iguales oportunidades a los siguientes grupos? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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42. ¿Podría estimar de cada 10 profesores cuántas son mujeres?

  

0% 5% 10% 15% 20% 25% 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

¿Podría estimar de cada 10 profesores cuántas son mujeres? 

Porcentaje de profesores 
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Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México

0 0.2% 0.0% 0.3% 0.3%

1 0.8% 3.6% 0.8% 1.0%

2 3.0% 5.9% 1.3% 2.3%

3 10.1% 11.9% 5.8% 8.4%

4 14.7% 19.5% 8.4% 15.1%

5 13.5% 17.2% 16.9% 22.2%

6 15.3% 7.6% 18.7% 19.1%

7 13.5% 5.3% 12.7% 10.2%

8 5.2% 1.3% 6.1% 5.7%

9 1.0% 1.3% 3.4% 1.3%

10 0.8% 2.0% 0.5% 0.8%

No respondió 21.9% 24.4% 25.1% 13.6%

¿Podría estimar de cada 10 profesores cuántas son mujeres?

  

0% 5% 10% 15% 20% 25% 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

¿Podría estimar de cada 10 profesores cuántas son mujeres? 

Centroamérica Comunidad Andina Mercosur México 
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43. Indique su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones:
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Las estudiantes mujeres tienen las mismas oportunidades que los 
estudiantes hombres 

Las mujeres tienen un mejor desempeño académico 

La universidad tiene políticas diferenciadas según el género de los 
estudiantes 

La universidad tiene restricciones para los estudiantes con discapacidad 
motriz 

La universidad tiene restricciones para los estudiantes con discapacidad 
visual 

La universidad tiene restricciones para los estudiantes con otro tipo de 
discapacidad 

Indique su grado de acuerdo con las siguientes a�rmaciones: 

Acuerdo Desacuerdo No sé 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 

Centroamérica 

Comunidad Andina 

Mercosur 

México 
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Indique su grado de acuerdo con las siguientes a�rmaciones: 

Acuerdo Desacuerdo No sé 
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